Allgemeine Geschaftsbedingungen
Dp-sicherheitsbedarf Inh. Dirk Pfaffenritter

81 Geltung der Bedingungen

1. dp-sicherheitsbedarf (Inh. Dirk Pfaffenritter) erbringt ihre Dienste ausschliel3lich auf der
Grundlage dieser Geschaftsbedingungen. Sie gelten auch fir alle kiinftigen
Geschaftsbeziehungen, auch wenn sie nicht nochmals ausdricklich vereinbart

werden. Spatestens mit der erstmaligen Nutzung der dp-sicherheitsbedarf (Inh. Dirk
Pfaffenritter) - Dienste gelten diese Bedingungen als angenommen.

Gegenbestéatigungen des Kunden unter Hinweis auf seine Geschafts- bzw.
Einkaufsbedingungen wird hiermit widersprochen

2. Abweichungen der Geschaftsbedingungen sind nur wirksam wenn dp-sicherheitsbedarf
(Inh. Dirk Pfaffenritter) diese schriftlich bestatigt.

3. Soweit dp-sicherheitsbedarf (Inh. Dirk Pfaffenritter) zuséatzliche Leistungen ohne
gesondertes Entgelt anbietet, behélt sich dp-sicherheitsbedarf (Inh. Dirk Pfaffenritter) vor,
diese einzustellen, ohne dass dem Kunden hieraus Anspriiche erwachsen.

§ 2 Zustandekommen des Vertrages

1. Der Vertrag Uber die Nutzung der dp-sicherheitsbedarf (Inh. Dirk Pfaffenritter) -
Leistungen kommt mit der Gegenzeichnung eines dp-sicherheitsbedarf (Inh. Dirk
Pfaffenritter) - Angebots, oder einer schriftlichen Auftragsbestatigung durch den

Kunden zustande. Der Vertrag kann auch mundlich zustande kommen.

2. Soweit dp-sicherheitsbedarf (Inh. Dirk Pfaffenritter) sich zur Erbringung der angebotenen
Dienste Dritter bedient, werden diese nicht Vertragspartner des Kunden. Ferner

besteht zwischen den Kunden der dp-sicherheitsbedarf (Inh. Dirk Pfaffenritter) kein allein
durch die gemeinsame Nutzung der Dienste begriindbares Vertragsverhaltnis
3.Dp-Sicherheitsbedarf (Inh Dirk Pfaffenritter) verkauft auch im Namen Dritt-Firmen
waren.Aus

diesem Grunde benutzt dp-sicherheitsbedarf (Inh Dirk Pfaffenritter) auch die Namen und die
Copyrights dieser Firmen.

§ 3 Distributionen

1. dp-sicherheitsbedarf (Inh Dirk Pfaffenritter) ist Inhaber unterschiedlicher exclusiven
Distributionslizenzen.

2. Ohne die Zustimmung von dp-sicherheitsbedarf (Inh Dirk Pfaffenritter) darf in dem
entsprechenden exklusiven Vertriebsbereich die Waren nur mit ausdrucklicher Genehmigung
von dp-sicherheitsbedarf (Inh Dirk Pfaffenritter) gewerblich vertrieben werden.

3. Bei Zuwiderhandlung des § 3 Abs.2 ist dp-sicherheitsbedarf (Inh Dirk Pfaffenritter)
berechtigt Erzatzanspriche in unbegrenzter Hohe — mindestens aber in Hohe der
entgangenen Margen plus 30% des Gesamtwertes — einzufordern.

4. 8 3 Abs. 2+3 gilt nicht bei privaten Weiterverk&dufen NACH Nutzung der Ware.

84 Pflichten und Obliegenheiten des Kunden

1. Der Kunde ist verpflichtet, die dp-sicherheitsbedarf (Inh. Dirk Pfaffenritter) - Dienste
sachgerecht zu nutzen.

Er ist insbesondere verpflichtet,

a) die vereinbarten Entgelte entsprechend der jeweils gliltigen allgemeinen Tarifliste

in Verbindung mit der dem Kunden Uberlassenden individuellen Tarifliste fristgerecht

zu zahlen. Fur jeden nicht eingeldsten Scheck oder jede nicht eingeldste bzw.
zurlckgereichte Lastschrift hat der Kunde dp-sicherheitsbedarf (Inh. Dirk Pfaffenritter) die
entstandenen Kosten einschliel3lich Zinsen (4 % Uber dem aktuellen Diskontzinssatz der
Deutschen Bundesbank) zu erstatten;

b) dp-sicherheitsbedarf (Inh. Dirk Pfaffenritter) erkennbare Mangel oder Schaden



unverziglich melden,

c) jede Anderung des Namens des Kunden oder Adresse unter der er in den
Betriebsunterlagen der dp-sicherheitsbedarf (Inh. Dirk Pfaffenritter) gefuhrt wird,
anzuzeigen.

§ 5 Pflichten und Obliegenheiten von dp-sicherheitsbedarf (Inh Dirk Pfaffenritter)

1. Wir verkaufen nur neue Ware.

2. Jegliche Ware wird bei eintreffen einer Sichtprifung unterzogen und nur in einwandfreiem
Zustand ausgeliefert.

3. Entsprechende Zertifizierungen werden auf Wunsch als Kopie zu Verfigung gestellt.

4. Einige Waren unterliegen einer Altersbeschrankung. Diese werden nur nach Erhalt einer
Ausweiskopie von dp-Sicherheitsbedarf (Inh Dirk Pfaffenritter) ausgeliefert. Dabei muss der
Empfanger mit der Person der Ausweiskopie Ubereinstimmen.

5. dp-sicherheitsbedarf (Inh. Dirk Pfaffenritter) bemuht sich Bestellungen schnellstméglich
abzuwickeln.

6. dp-sicherheitsbedarf (Inh. Dirk Pfaffenritter) leitet evtl. Garantieanspriiche umgehend an
den entsprechenden Hersteller weiter. Dp-sicherheitsbedarf (Inh. Dirk Pfaffenritter) gibt die
Garantiezeiten der Hersteller weiter.

8§ 6 Zahlungsbedingungen

1. Der Betrag fur die dp-sicherheitsbedarf (Inh. Dirk Pfaffenritter) - Dienste ist, soweit nicht
anders vereinbart, innerhalb von 10 Werktagen nach Rechnungsstellung — ohne Abzug — zu
zahlen.

2. Bei einigen Produkten wie z.B. Body Armor (kugelsichere Westen) ist der
Rechnungsbetrag zu 100% im voraus zu leisten, da diese Produkte explizit auf lhre
Bestellung angefertigt werden. Eine Rickgabe ist daher nur bei Materialmangeln oder
Schéaden wéhrend des Transportes moglich.

3. Eine Rechnung gilt auch dann als zugegangen, wenn sie via Email an die Domain des
Kunden zugestellt worden ist. Keine Rechnungen, Auftragsbestatigungen im Sinne des Abs.1
sind unverbindliche Angebote sowie Proforma-Rechungen, die als solche gekennzeichnet
sind.

4. Eigentumsvorbehalt: Bis zur vollstandigen Bezahlung bleiben alle Waren Eigentum von
dp-sicherheitsbedarf (Inh. Dirk Pfaffenritter) und durfen nicht weiterveraufRert werden.

§ 7 Zahlungsverzug

1. Bei Zahlungsverzug ist dp-sicherheitsbedarf (Inh. Dirk Pfaffenritter) berechtigt,

von dem betreffenden Zeitpunkt an Zinsen in H6he von 4% Uber dem Diskontsatz

der Deutschen Bundesbank zu berechnen, es sei denn, dass dp-sicherheitsbedarf (Inh.
Dirk Pfaffenritter) eine hohere Zinsenlast nachweist.

2. Die Geltungsmachung weiter Anspriiche wegen Zahlungsverzuges bleibt dp-
sicherheitsbedarf (Inh. Dirk Pfaffenritter) vorbehalten.

§ 8 Geheimhaltung, Datenschutz

1. Falls nicht ausdricklich schriftlich etwas anderes vereinbart ist, gelten die
dpsicherheitsbedarf

(Inh. Dirk Pfaffenritter) unterbreiteten Informationen nicht als vertraulich.

2. Der Vertragspartner wird hiermit gemafl 833 Abs.1 des Bundesdatenschutzgesetzes
sowie 84 der Teledienst-Datenschutzverordnung davon unterrichtet, dass dp-
sicherheitsbedarf

(Inh. Dirk Pfaffenritter) seine Anschrift in maschinenlesbare Form und fur

Aufgaben, die sich aus dem Vertrag ergeben, maschinell verarbeitet.

3. Soweit sich dp-sicherheitsbedarf (Inh. Dirk Pfaffenritter) Dritter zur Erbringung der
angebotenen Dienste bedient, ist dp-sicherheitsbedarf (Inh. Dirk Pfaffenritter) berechtigt,
die Teilnehmerdaten offenzulegen, wenn dies fur die Sicherstellung des Betriebs



erforderlich ist.

4. dp-sicherheitsbedarf (Inh. Dirk Pfaffenritter) steht dafur ein, dass alle Personen, die von
dp-sicherheitsbedarf (Inh. Dirk Pfaffenritter) mit der Abwicklung dieses Vertrages betraut
werden, die einschlagigen datenschutzrechtlichen Vorschriften einschlief3lich der -
Datenschutzrichtlinie in ihrer jeweils giltigen Fassung kennen und beachten.

§ 9 Haftungsbeschrankungen

1. Schadenersatzanspriuche aus Unmoéglichkeit der Leistung, positiver
Forderungsverletzung, Verschulden bei Vertragsschluss und unerlaubter Handlung

sind sowohl gegentber dp-sicherheitsbedarf (Inh. Dirk Pfaffenritter) wie auch im
Verhaltnis zu deren Erfullungs- und Verrichtungsgehilfen ausgeschlossen, soweit

nicht vorsatzliches oder grob fahrlassiges Handeln vorliegt.

2. dp-sicherheitsbedarf (Inh. Dirk Pfaffenritter) haftet nicht fur die Uber ihre Dienste
Ubermittelten Informationen und zwar weder fiur deren Vollstandigkeit, Richtigkeit

oder Aktualitat.

3. Fur Produkte und Dienstleistungen Dritter Gbernehmen wir keine Haftung und keine
Garantie auf deren Funktion. Dp-sicherheitsbedarf (Inh. Dirk Pfaffenritter) gibt evtl.
Garantieanspriche des Kunden an den Hersteller weiter.

4. dp-sicherheitsbedarf (Inh. Dirk Pfaffenritter) tibernimmt insbesondere keine Haftung fur
den Erfolg und die wirtschaftlichen Zielsetzung des Kunden.

5. Anspriuche des Kunden an dp-sicherheitsbedarf (Inh. Dirk Pfaffenritter) verjdhren
innerhalb von 3 Monaten ab Erbringung der betroffenen, urspringlichen Leistung.

6. Insbesondere hat dp-sicherheitsbedarf (Inh. Dirk Pfaffenritter) keinen Einfluss auf
Lieferzeiten von Waren. Hier kdnnen wir nur Richtwerte anlegen und haften nicht fur
Verzogerungen Dritter (z.B. Zoll, Hersteller, Materialanlierferer etc pp.)

7. dp-sicherheitsbedarf (Inh. Dirk Pfaffenritter) gewahrt die gesetzlichen Garantieleistungen
far seine Produkte ausschlieldlich Giber den entsprechenden Hersteller.

8. Bei eine ldngeren Garantieleistungen von einzelnen Produkten weil3t dp-sicherheitsbedarf
(Inh. Dirk Pfaffenritter) diese explizit aus.

9. Der Kunde verpflichtet sich, die Waren ordnungsgemalf zu pflegen und behandeln. Bei
Verstolen ist dp-sicherheitsbedarf (Inh. Dirk Pfaffenritter) nicht haftbar zu machen. Dies gilt
besonders bei Body Armor.

10. Sollte eine Ware gebraucht von privat gekauft werden, kann dp-sicherheitsbedarf (Inh
Dirk Pfaffenritter) nicht fur den vorherigen sachgemalRen Umgang mit dieser Ware
garantieren.

11. Dp-sicherheitsbedarf (Inh. Dirk Pfaffenritter) haftet nicht fur Herstellerfehler, reicht die
Anspriche des Kunden aber beim Hersteller ein.

12. Einige der Waren sind vom Hersteller geprift und zertifiziert — teilweise nach NIJ
(National Istitute of Justice USA) bzw nach der Deutschen Schutzklasse — diese
Zertifizierungen wurden vom Hersteller vorgenommen und dp-sicherheitsbedarf (Inh Dirk
Pfaffenritter). Fur Fehler in der Zertifizierung ist dp-sicherheitsbedarf nicht haftbar zu
machen.

13. Besonderheit Body Armor: Der Kunde hat sich tber die BeschuR3klassen zu

informieren und die Bestellung entsprechend aufzugeben. Sollten hier Irrtiumer bei

der Bestellung bzw. bei der Auswahl der Schutzklassen auftreten, ist dp-sicherheitsbedarf
(Inh Dirk Pfaffenritter) von der Haftung befreit. Eine Liste der getestenen Munitionen ist auf
der Internetseite erkennbar. Diese kann auch bei Nachfrage per Email zugesand werden.

Bitte beachten Sie:

Keine Body Armor ist 100%ig kugelsicher

Die von uns vertriebenen kugelsicheren Westen sind nach bestimmten Standarts getestet
und

zertifiziert worden (NI1J Level: Illa; 111 sowie 1V). Die entsprechenden Hersteller garantieren
ausschlieflich fur diese Beschusse.

Bitte beachten Sie, dass:



Gewehrkugeln

Hochgeschwindigkeitsgeschosse

Pistolenmunition aus Gewehren geschossen
Panzerbrechende Munition (Armorpiercing)
extrem scharfe Waffen(Messer, Schwerter etc pp)

]
die kugelsicheren Westen durchbrechen kénnen.
Weiterhin ist auch bei einer — durch die Weste - aufgehaltenen Kugel eine Verletzung nicht
ausgeschlossen. Durch den sog. Traumawert kann es zu Verletzungen bis hin zu Schocks
bzw.
Knochenbrichen kommen. Selbst nachtraglicher Tot ist nicht ausgeschlossen.
Mit dem Kauf der Waren (kugelsicheren Westen) erkennen Sie das 0.g. Risiko an.

810 Haftung der Kunden

1. Der Kunde haftet fur alle Folgen und Nachteile, die dp-sicherheitsbedarf (Inh. Dirk
Pfaffenritter) und Dritten durch die missbrauchliche oder rechtswidrige Verwendung

der dp-sicherheitsbedarf (Inh. Dirk Pfaffenritter) - Dienste oder dadurch entstehen, dass
der Kunde seinen sonstigen Obliegenheiten nicht nachkommt.

2. Der Kunde verpflichtet sich, die erhaltenen Waren nach Eingang umgehend zu prifen und
evtl. Beschaddigungen innerhalb von 10 Werktagen bei dp-sicherheitsbedarf (Inh. Dirk
Pfaffenritter) bekannt zu geben. Dieses ist via E-mail, Fax oder postalisch moglich. Nach
Ablauf dieser Frist erlischt das Recht auf Erstattung oder Tausch.

3. Der Kunde verpflichtet sich weiter, die Waren ordnungsgemal zu behandeln.

§ 12 Schlussbestimmungen

1. Erfallungsort ist EImshorn, Bundesrepublik Deutschland. Ausschlie3licher
Gerichtsstand fur alle Anspriiche aus und auf Grund dieses Vertrages einschlief3lich
Gerichtstand fur alle Anspriche aus und auf Grund dieses Vertrages einschliel3lich
Scheck- und Wechselklage sowie sdmtliche zwischen den Parteien sich ergebende
Streitigkeiten Uber das Zustandekommen, die Abwicklung oder Beendigung des
Vertrages ist - soweit der Kunde Vollkaufmann, juristische Person des dffentlichen
Rechts oder offentlich-rechtliches Sondervermdgen ist - der jeweilige Sitz von
dpsicherheitsbedarf (Inh. Dirk Pfaffenritter)

2. Auf diesem Vertrag findet ausschlie3lich das Recht der Bundesrepublik Deutschland
Anwendung.

3. An die Verpflichtungen aus Vertragen, die auf der Grundlage dieser
Geschaftsbedingungen geschlossenen werden, sind auch die Rechtsnachfolger der
dp-sicherheitsbedarf (Inh. Dirk Pfaffenritter) - Kunden gebunden.

4. Sollte eine Bestimmung dieser Vereinbarung unwirksam sein oder werden, so
beruhrt dies die Wirksamkeit der rechstlichen Bestimmungen nicht. Vielmehr gilt an
Stelle der unwirksamen Bestimmung eine dem Zweck der Vereinbarung
entsprechende oder zumindest nahekommende Ersatzbestimmung, die die Parteien
zur Erreichung des gleichen wirtschaftlichen Ergebnisses vereinbart hatten, wenn sie
die Unwirksamkeit der Bestimmung gekannt hatten, gleiches gilt fur die
Unvollstandigkeit der Bestimmungen entsprechend.

dp-sicherheitsbedarf — Inhaber Dirk Pfaffenritter
Elmshorn, den 01.09.06



